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Камера Zodikam A6WB Руководство пользователя
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1:  Камера и упаковочный лист
1.1 Изображение камеры
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1.2, Упаковочный лист
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1 камера Zodikam A6WB        1 набор крепежных винтов


1 кабель микро-USB (2 м)     1 руководство пользователя
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2. Настройка камеры
2.1  Открутите винты в нижней части камеры LinkCam, откройте батарейный отсек.
2.2  Вставьте четыре батарейки типа АА в батарейный отсек, как показано на рисунке. При установке батареек в батарейный отсек внимательно следите за соблюдением полярности. 
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Шаг 1
Шаг 2
2.3  Вставьте TF-карту памяти в слот для карт памяти (как показано на рисунке). TF-карту памяти можно купить самостоятельно, максимальная емкость TF-карты - до 128 ГБ. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



2.4 Закрутите крышку батарейного отсека винтами. 
2.5  Чтобы перезагрузить устройство, выполните следующие действия, после чего вы услышите сигнал и увидите, что индикатор быстро мигает красным. Это означает, что устройство успешно перезагрузилось.  
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2.6 Прикрепите магнитный кронштейн на стену при помощи винтов, как показано на рисунке. 
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2.7 Примечания по установке.
1. Размещать на высоте 2,1 метра от уровня земли.
2. Угол наклона камеры - 15 градусов. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



3. Настройка приложения
3.1. Скачайте приложение и установите его на своем смартфоне одним из трех способов. 
3.1.1  Вы можете бесплатно скачать приложение WeHome в магазине приложений App store и Google Play.
3.1.2  Вы можете найти поддержку на веб-сайте www.linkwil. com.
3.1.3 Вы можете просканировать указанный QR-код, чтобы установить приложение WeHome на смартфоне.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




3.2. Добавление устройства.
3.2.1 Сначала убедитесь, что ваш смартфон подключен к локальной сети Wi-Fi 2.4G, и что это подключение стабильно; затем нажмите на значок приложения, установленного на смартфон, после чего появится следующий экран:
[image: image45.jpg]



3.2.2 Нажмите на Add Device (Добавить устройство), вверху появится следующее:
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3.2.3  Нажмите LinkCam, выберите Red led is blinking (Мигание красным), так вы получите доступ к экрану с QR-кодом, сам QR-код можно найти на нижней части прибора или же узнать у вашего продавца. 
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3.2.4 [image: image46.png]v



Введите пароль для Wi-Fi в локальной сети, как показано на следующих скриншотах: 
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3.2.5 [image: image47.png]


Затем нажмите CONNECT TO WI-FI (Подключиться к Wi-Fi), после этого установите пароль доступа для входа в LinkCam.
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3.2.6 Подождите 3 минуты, пока закончится настройка конфигурации (как на рисунке). Убедитесь, что на вашем телефоне установлен максимальный уровень громкости. 
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3.2.7 Через 180 секунд введите название для камеры, чтобы подтвердить и завершить успешную настройку. 
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Готово.
3.2.8 Если через 180 секунд ожидания экран показывает сбой настройки, проверьте, не является ли ваша сеть сетью 5G. Устройство не поддерживает сеть 5G. В этом случае перезагрузите устройство и повторите всю процедуру в сети 2.4G. В случае возникновения проблем свяжитесь с продавцом. 
3.3. Добавление онлайн-устройства
3.3.1 Сначала убедитесь, что ваш смартфон подключен к локальной сети Wi-Fi 2.4G, и что подключение стабильно; затем нажмите на значок приложения, установленного на смартфон, после чего появится следующий экран: 
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              (Рис.:3.3.1)
(Рис.:3.3.2)
3.3.2 Нажмите Add Device (Добавить устройство), откроется следующий экран:
3.3.3 Нажмите LinkCam. 
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3.3.4  Введите пароль доступа, который вы установили в прошлый раз (как показано ниже).
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3.3.5 , Нажмите Save (Сохранить) и ожидайте в течение 3-х минут, пока проводится настройка (как на рисунке).
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3.3.6 Через 180 секунд введите имя камеры, чтобы подтвердить и завершить настройку.  
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Готово.
3.3.7 Если через 180 секунд ожидания экран показывает сбой настройки, проверьте, не является ли ваша сеть сетью 5G? Устройство не поддерживает сеть 5G. В этом случае перезагрузите устройство и повторите процедуру в сети 2.4G. В случае возникновения проблем свяжитесь с продавцом. 
4. Часто задаваемые вопросы
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 1: Нет, не требует. Она на 100% беспроводная. LinkCam питается от 4 батареек типа AA. Может держать заряд до 800 дней. Также она может питаться от кабеля микро-USB.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 2: 6-8 месяцев бесперебойной работы, в зависимости от качества Wi-Fi-соединения, сигнала запуска – 15 с на запуск, 10 запусков в день.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 3: Да, поддерживает. Для этого необходимо хорошее 

соединение с сетью.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 4: Три пользователя могут видеть изображение 

одновременно, один пользователь может говорить.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 5: Камера LinkCam использует технологию связи P2P, изображение и видео не хранятся на сервисной платформе. Используется зашифрованный канал передачи между камерой LinkCam и вашим смартфоном. 
Поэтому не беспокойтесь о конфиденциальности. Кроме того, мы рекомендуем изменить имя пользователя и пароль по умолчанию в приложении сразу после первого входа. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 6: Приложение поддерживает IOS 8.0 и выше, 

android 4.0 и выше.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 7: Легко. Сначала прикрутите магнитный кронштейн к стене. Затем повесьте LinkCam на магнитный кронштейн. Также магнитный кронштейн можно прикрепить к ровной поверхности стены при помощи клея 3М и повесить на него камеру.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




Ответ 8: Во-первых, перезагрузите камеру, проверьте мигает ли красным индикатор. Если не мигает, проверьте батарейки, уровень заряда, правильную установку батареек в батарейный отсек.  
Во-вторых, проверьте сеть, камера LinkCam не поддерживает сеть 5G, поэтому проверьте, что у вас сеть 2.4G.
В-третьих, проверьте, хорошо ли ваш смартфон ловит сеть. 
Наконец, при настройке держите смартфон и камеру LinkCam на расстоянии 2-х метров друг от друга. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 9: Повторно запустите приложение WeHome после перезагрузки смартфона, чтобы сохранить его рабочий фон;
Для телефонов на базе IOS видеозвонок принимается, когда приложение находится в сети, в противном случае вы будете получать только уведомления. Некоторые смартфоны отключаются от сети, как только экран блокируется на некоторое время. В этом случае приложение также не сможет подключиться к сети. Свяжитесь с поставщиком/продавцом вашего смартфона, чтобы удостовериться, что приложение на смартфоне может подключиться к сети. 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Ответ 10: Сбросьте настройки в LinkCam (нажмите и удерживайте кнопку Reset более 3-х секунд, вы услышите сигнал и увидите, что индикатор мигает красным) и заново настройте камеру. Обратите внимание, что все данные на камере будут сброшены по умолчанию до заводских установок. 
5. Безопасное использование батареек
Батарейки могут взорваться, загореться и/или вызвать ожоги, если их разобрать, проколоть, разрезать, раздавить, закоротить, сжечь, перезарядить (одноразовые) или подвергнуть воздействию воды, огня или высоких температур. Чтобы обеспечить безопасность:

• Используйте только батарейки со встроенной системой защиты от перегрева.
· Не используйте поддельные или некачественные батарейки в беспроводных камерах LinkCam. Используйте батарейки только высокого качества, поставляемые официальными, известными производителями, такими как Panasonic®, Energizer®, или Duracell®.
· Не используйте перезаряжаемые батарейки.
· Не кладите батарейки в карман, в кошелек, а также в емкости, содержащие металлические предметы.
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· Не храните батарейки с опасными или горючими материалами; храните их в прохладном, сухом, проветриваемом помещении.
· Если беспроводная камера LinkCam является водонепроницаемой, и ее можно без опасений использовать вне помещения, то батарейки или батарейный отсек необходимо защищать от попадания влаги до или во время установки.
· Всегда держите батарейки подальше от детей.
· Заменяйте все батарейки одновременно, при замене используйте батарейки одного типа, приобретенные в одно и то же время у одного производителя, правильно вставляйте их в батарейный отсек. Перед установкой батареек проверьте, что батарейный отсек пуст и в нем нет мусора. Следуйте указаниям в кратком руководстве пользователя и / или указаниям на беспроводной камере LinkCam.
· Следуйте местным правилам утилизации использованных батареек. В пределах, допустимых действующим законодательством, несоблюдение этих предупреждений и / или указаний может привести к повреждению беспроводной камеры LinkCam. Гарантия Linkwil на такие случаи не распространяется.
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В1:





Требует ли LinkCam питание от постоянного тока? Power Supply?





В2:





Как долго держится заряд при полной зарядке?





В3:	Поддерживает ли LinkCam потоковое видео?





В4:





Сколько пользователей LinkCam могут смотреть видео одновременно?





В5:





Насколько LinkCam надежна?





В6:





С какими версиями смартфонов совместима камера LinkCam?





В7:





Как прикрепить LinkCam к стене?





В8:	Не удается добавить устройство. Что делать?





В9:





Не принимаются видеозвонок. Что делать?





В10:





Забыл(а) пароль. Что делать?
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